
Was ist Mediation? 

Mediation ist ein Verfahren, bei dem Konflikte 
mit Hilfe eines neutralen Dritten – dem 
Mediator/der Mediatorin – geklärt werden 
sollen. Ziel ist es, nachhaltige und für die 
Beteiligten als fair empfundene Lösungen zu 
erarbeiten. 
 
Der Mediator/die Mediatorin sorgt dabei für die 
Struktur des Gespräches und für einen Rahmen, 
in dem alles Wichtige in gegenseitigem Respekt 
vorgetragen werden kann. Auf dieser Basis 
können die Beteiligten wieder in Kontakt 
miteinander treten, Entscheidungsspielräume 
erkennen und schrittweise eine 
selbstverantwortliche Einigung aushandeln. 
 

 
Wie schließt eine Mediation ab? 

Die Ergebnisse der Mediation werden in der 
Regel in einer schriftlichen Vereinbarung 
zusammengefasst, und zwar so, wie die 
Beteiligten dies gemeinsam verbindlich 
formulieren und gutheißen. 
 
 
Wie lange dauert eine Mediation? 

Die einzelne Sitzung dauert meistens ein bis 
zwei Stunden. Wie viele Stunden notwendig 
sind, hängt von der Zahl der zu lösenden 
Konflikte, der Lösungsbereitschaft der Parteien 
und der Komplexität der Situation ab.  

 

Für welche Problemfelder eignet sich Mediation? 

Mediation ist geeignet bei Konflikten im 
Familienumfeld, bei Streitfällen innerhalb oder 
zwischen Firmen, bei ernsten Differenzen in 
Organisationen, Vereinen, Nachbarschaft, Schule 
oder Ausbildung etc. 

 

 
 

Einige Beispiele: 

- Streitigkeiten mit Lieferanten und Kunden 
bringen Sie in Terminschwierigkeiten und 
kosten Sie Geld und Nerven 

 
- Konflikte innerhalb von Teams oder 

zwischen Mitarbeitern und Vorgesetzten 
ziehen den Beteiligten kostbare Energie ab 
und bringen gute Arbeitsergebnisse ins 
Wanken 

 
- Erbstreitigkeiten drohen das bisher gute 

Verhältnis zu den Geschwistern zu 
belasten 

 
- Sie möchten die Trennung von ihrem 

Partner versöhnlich gestalten, die Existenz 
Aller sichern und auch für die Kinder gute 
Lösungen finden. 

 
 

 

Wann ist Mediation sinnvoll? 

Wenn ein beidseitiger Lösungswille besteht. 
Wenn die Beteiligten auch in Zukunft noch 
miteinander zu tun haben wollen oder müssen. 
Wenn sie sich gütlich trennen möchten. 
Oder wenn ein Konflikt so verfahren ist, dass er 
mit eigenen Mitteln nicht mehr zu lösen ist. 

 

Statt: 
- Finanzieller Verluste 
- Imageschaden 
- Zerstörter Möglichkeiten oder  
- Belastung der Gesundheit durch Stress      
  und gegenseitigen Verletzungen 

 

Ein Gewinn auf vielen Ebenen: 

- Die guten Kräfte wieder zur Geltung 
bringen 

- Versöhnlich miteinander umgehen 
- Sich wieder auf das Wesentliche 

konzentrieren und - als wertvoller 
Nebeneffekt  

- Mehr Kompetenz im Umgang mit 
Konflikten. 

 

 
               

 
 
 
 



 

Verein Mediatoren Dachau e.V. 

 

Der Verein und die Sprechstunde 

Der Zusammenschluss „Mediatoren Dachau“  
möchte Privatpersonen, Firmen und Vereine 
über Mediation als Mittel der außergerichtlichen 
Konfliktbewältigung informieren. 

 
In der neu eingerichteten Sprechstunde im 
Landratsamt Dachau bekommen Interessierte 
die Möglichkeit, sich kostenfrei und 
unverbindlich über Inhalte und Verlauf eines 
Mediationsverfahrens zu informieren. Ihre 
Fragen zum Einsatz von Mediation können 
konkret beantwortet werden.  
(Eine unmittelbare Mediation wird in diesem 
Rahmen jedoch nicht durchgeführt.) 
Genaue Termine unter  
www.mediatoren-dachau.de 
 
 
Die Mediatoren 
 
Aus unterschiedlichen Richtungen und 
Schwerpunkten kommend, decken alle im 
Verein angeschlossenen Mediatoren eine große 
Bandbreite der Mediation ab. Die Ausbildung 
aller Mediatoren umfasst mindestens die von 
der IHK geforderte Stundenzahl. 
 

  
 
Wir sind gerne für Sie da: 
Jeden ersten Mittwoch im Monat  
zwischen 14.00 und 18.00 Uhr 

Im Landratsamt Dachau 
Weiherweg 16,      85221 Dachau 
Raum E18 

Anmeldung erwünscht unter: 
www.mediatoren-dachau.de   oder 
info@mediatoren-dachau.de 
 
Vorstandsvorsitzende: 
Johanna Pitzer 
Tel. 08131/367 15 16 
mail@pitzerpotenziale.de  

Spendenkonto: 
IBAN:DE32 7009 1500 0002 1053 22 
BIC: GENODEF1DCA 

Eintragung im Vereinsregister: VR 205852 

 

Mediatoren Dachau e.V. 

 
Verein zur Information über Mediation als 

Mittel zur Konfliktbeilegung 
 
 
 

 
 
 

Perspektiven freilegen 
Lösungen entwickeln 

Zukunft gestalten 

 
 

Konflikte erfolgreich lösen 

 
 

www.mediatoren-dachau.de 
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